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Nota de escopo. Este documento foi preparado pelo proprio profissional como antecedente formal para processos
trabalhistas, de recrutamento e validacdo de experiéncia. A referéncia externa incluida mais adiante permite verificar o
contexto, a relagdo de trabalho e o alcance geral das fungées, sem atribuir autoria automatica do presente documento
ao contato mencionado.

1. Propédsito do documento

Registrar, de forma ordenada e profissional, as principais contribuicdes técnicas, funcionais e de continuidade
operacional desenvolvidas por Vladimir Bernardo Acufia Valdebenito durante sua atuacdo na Fundacdo CEIS
Marista. O documento busca servir como respaldo curricular e profissional, apresentando conquistas, melhorias
observaveis e competéncias demonstradas em contextos reais de operacao.

2. Contexto geral do desempenho

Durante o periodo indicado, o profissional desempenhou funcdes técnicas e estratégicas associadas ao
desenvolvimento, manutencdo, modernizacdo, suporte, automacao e integracdo de plataformas utilizadas em
ambientes produtivos reais. Seu trabalho combinou analise, desenvolvimento full stack, resolu¢éo de incidentes,
melhoria de desempenho, coordenacdo técnica e continuidade operacional, atendendo simultaneamente
multiplas frentes de trabalho e restricdes de infraestrutura.

3. Principais conquistas e contribuicdes

Modernizacao tecnolégica e reducao de divida técnica

e Participacdo em processos de modernizacdo progressiva de sistemas legados, especialmente em
ambientes PHP, favorecendo a transicéo para bases tecnoldgicas mais atuais e mantiveis.

» Refatoracdo e melhoria de mdédulos criticos, elevando legibilidade, manutenibilidade, estabilidade e
projecéo evolutiva de componentes relevantes.

 Preparacao técnica de plataformas existentes para continuidade e melhoria futura, mesmo em cenarios
onde ndo era possivel uma renovagao integral imediata.

Desempenho, estabilidade e continuidade operacional

» Otimizacdo de processos de execucgdo critica, com reducdo de tempos de resposta e melhoria da
experiéncia operativa de usuarios internos e externos.

» Atendimento de incidentes em producdo com abordagem analitica, identificando causas, definindo
correcdes e aplicando medidas preventivas para diminuir recorréncias.
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» Manutencéo da continuidade operacional em contextos com limitag8es técnicas, resolvendo contingéncias
com pragmatismo e compromisso com a disponibilidade do servigo.

Migracoes, infraestrutura e padronizacéo

 Participacdo em migracdes de servidores e plataformas, contribuindo com coordenacdo técnica para
reduzir riscos de interrupcao.

« Colaboracao na padronizacéo de configuracdes e ambientes, favorecendo uma operacdo mais estavel e
controlada.

» Adaptacdo de solugBes a infraestruturas restritivas, obtendo resultados funcionais mesmo com recursos
limitados.

Automacao, ferramentas internas e integracées

» Projeto e implementacdo de ferramentas e solucdes internas orientadas a resolver necessidades
operacionais concretas.

» Automacdao de processos manuais, diminuindo carga operacional, erros e tempos de execucao.

 Suporte e implementacdo em plataformas como LimeSurvey e WordPress, junto com integracdes em SQL
Server e MySQL.

Comunicacdes, eficiéncia e inovacao aplicada

 Implementacao de processos de envio massivo de e-mails mediante PHP e Constant Contact, apoiando a
continuidade das comunicagdes institucionais.

» Proposta de alternativas orientadas a reduc@o de custos operacionais associados a comunicacdes
massivas.

 Uso de tecnologias de inteligéncia artificial durante 2024 e 2025 como apoio para analise, resolucdo de
problemas e exploragéo de solucdes técnicas.

Seguranca, andlise forense e resiliéncia do servidor

» Formagdo em ciberseguranca realizada durante o periodo de pandemia e posterior realizacdo de uma
palestra de ciberseguranca no ambito institucional, voltada a difusdo de boas praticas.

» Andlise forense de ataques ao servidor em mais de uma ocasido, revisando as evidéncias disponiveis para
determinar origem, vetor de entrada e alcance do incidente.

» Gestao e revisdo sisteméatica de logs do servidor e do ambiente PHP durante os ultimos anos do periodo,
com duplo propésito: depurar erros de codigo e detectar atividade andémala proveniente de enderecgos IP
desconhecidos.

» Melhorias de seguranca do sistema a partir de testes com OWASP ZAP, simulando ataques para identificar
pontos fracos e aplicar as correcdes correspondentes.

» Testes de carga e medicdo do comportamento do servidor com Apache JMeter, para dimensionar a
capacidade da plataforma diante de demanda concorrente.

4. Resultados observaveis e melhorias reportadas

» Melhorias de desempenho estimadas de até 80% em determinados processos do sistema, especialmente
em geracao de relatérios e carregamento de servigos da plataforma Bateria Online, incluindo transferéncia
de parte da logica para JavaScript para otimizar resposta.

» Reducéo estimada proxima a 90% em processos de atendimento a clientes da Bateria Online entre 2020 e
a data de desligamento, sustentada em melhorias de fluxo, maior clareza de instru¢cdes e mecanismos de
continuidade frente a interrupcdes ou perdas de conexao.
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» Otimizacgédo aproximada de 45% em certos componentes do sistema de baterias, tanto a nivel de banco de
dados quanto de cdédigo, mediante eliminacdo de duplicidades, depuracdo de estruturas obsoletas e
reorganizacdo de informagdo em esquemas mais eficientes.

» Cumprimento consistente de tarefas e entregaveis, adaptando-se tanto a cronogramas formais quanto a
mudancas de requisitos surgidas durante o desenvolvimento.

» Resolucdo antecipada de tarefas programadas durante 2025 e, em pelo menos um caso relevante,
eliminacdo da necessidade de apoio externo mediante estudo e resolucdo interna de um problema
inicialmente projetado para nova contratacao.

» Atendimento simultaneo de multiplos produtos ou linhas de trabalho dentro da instituicdo, chegando em
certos periodos a intervir em até cinco frentes de maneira concorrente.

5. Competéncias evidenciadas

Arquitetura e desenvolvimento Participacgéo full stack em analise, desenvolvimento, integragdo e
suporte de plataformas produtivas.

Modernizacdo de sistemas legados Capacidade de evoluir sistemas existentes sem comprometer a
continuidade operacional.

Otimizacédo de desempenho Melhoria de tempos, processos criticos e eficiéncia funcional.
Resoluc¢éo de incidentes Diagnostico, contengéo e corre¢do de problemas em producao.
Automacao e melhoria continua Projeto de solugdes internas, reducéo de tarefas manuais e foco

permanente em eficiéncia.

Seguranca e andlise forense Deteccdo de atividade anémala, analise de incidentes no servidor
e fortalecimento do sistema por meio de testes de seguranca.

6. Referéncia de validacao externa

Para fins de verificacdo de contexto laboral, relagéo de trabalho e alcance geral de fun¢des, pode ser utilizada a
seguinte referéncia profissional:

Nome Jean Claude Dupry

Cargo Production Manager / Fundaciéon CEIS Orientacién
E-mail jdupry@ceismaristas.cl

Celular +56 9 9415 6984

Importante: a referéncia acima € incluida com o Unico objetivo de facilitar a validagao do contexto laboral e profissional. Sua
inclusdo ndo implica autoria, revisdo prévia, aprovagao escrita nem emissao deste documento pela pessoa indicada, salvo
confirmagéo expressa posterior.

7. Declaracéao do profissional

Declaro que as informagdes aqui apresentadas foram elaboradas de boa-fé, a partir de fungbes efetivamente
desempenhadas, resultados observados e antecedentes profissionais disponiveis. Este documento pode ser
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complementado com CV, portfélio, carta de recomendacdo, repositérios e outros respaldos que sejam
solicitados em um processo de avaliagdo profissional.

Vladimir Bernardo Acufia Valdebenito Data de emisséo: 13 de marco de 2026

Documento emitido pelo profissional
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